Dazniausiai uZduodami klausimai:

Straipsnyje teigiama, kad TV metro tyrimai daugiausia matuoja kaimo gyventojy
televizijos ziuréjimo jprocius? Kodél taip elgiatés?

Straipsnis klaidina. Lietuvos Respublikos Statistikos departamento teikiamy duomeny pagalba
mes Zinome, kad kaimo vietovése, (t.y. vietovése iki 2 tiikst. gyventoju ) gyvena 30 proc.
Lietuvos gyventoju, penkiuose didZiuosiuose Lietuvos miestuose gyvena 40 proc. Lietuvos
gyventoju. Tokiomis proporcijomis iSdéstomi ir TV Metrai Lietuvos gyventojy namuose:
kaimo vietovése yra 118 namy iikiy, penkiuose didZiuosiuose Lietuvos miestuose — 159 namy
tikiai ir likusiose vietovése — 90 namy tikiy, turin¢iy TV metrus.

Kaip uZtikrinate tyrimo duomeny patikimumag?

Sociologijos mokslas teigia, kad auditorijos tyrimy duomeny tiksluma lemia paklaidos,
atsirandancios dél atsitiktinés atrankos. Teisingai atrinkus ir apklausus 1000 Zmoniy maksimali
duomeny paklaida bus 3,2 proc. Visi miisy klientai yra informuoti, kad TV metry tyrimo
galima maksimali duomeny paklaida, kuri kyla dél atrankos procediiry, su 95% tikimybe
nevirSija +1,3%

Kodél zmonés, kuriuos matuojate slepia trecia televizoriy?

Matuojame visus namy tikyje esancius veikiancius stacionarius televizorius. Kasmet atlickame
Lietuvos gyventojy TV parko tyrima, kurio metu suZinome televizoriy skai¢iy namy tikiuose.
TV metrai iSdéstomi namy tikiuose, proporcingai turimam televizoriy skai€iui. Toks atvejis,
kad respondentas slépty trecia televizoriy yra itin retas.

Slaptumas - kaip juis apsaugote slaptuma?

Slaptumas yra apsaugomas tais paciais biidais, kaip ir kitose 34 Salyse, kuriose yra jrengti TV
metrai: yra ribojamas kompanijos darbuotojy, kurie gali prieiti prie respondenty duomeny
bazés, skaiius. Sie darbuotojai pasiraso grieztas konfidencialumo sutartis. Sutartyse su
respondentais nurodoma, kad jie ir ju Seimos nariai negali dirbti imonése, susijusiose su
Ziniasklaida ir reklama, respondentams draudZiama viesinti, kad jie dalyvauja TV metry
tyrime, respondentai privalo pranesti kompanijai, jei ju anonimiSkumas buvo paZeistas.
Duomeny persiuntimui i§ TV metry GSM ryS$iu naudojamos iSankstinio mokéjimo kortelés.

Kodél tiek mazai rotuojate?

Rotuojame tiek, kiek yra numatoma Television Audience Measurement taisyklése: 10-25 proc.
per metus. Visi misy TV auditorijos tyrimy klientai Sias taisykles turi. Kai kuriais atvejais
rotavimo procentas yra nurodytas sutartyse su klientais. TV metry specialistai teigia, kad
didesnis rotavimas yra netikslingas, jis nedaro jtakos TV respondentu panelés kokybei.

Kodél slepiate kiek matuojate didziuosinose miestuose?

Tai jokia paslaptis. Lietuvos Respublikos Statistikos departamento teikiamy duomeny pagalba
mes zZinome, kad penkiuose didZiuosiuose Lietuvos miestuose gyvena 40 proc. Lietuvos
gyventoju. 159 namy tkiai turi TV metrus penkiuose didZiuosiuose Lietuvos miestuose.

Kodél slepiate TV metry jrenginiy modelj?

Neslepiame. Naudojame Siuos modelius: EuroMeter ir MitronMeter. Abu modeliai turi po
keleta modifikacijuy, kurios plecia TV metro funkcionaluma.

Si informacija prieinama visiems miisy klientams, su TV metry aparato pavyzdZiu jie gali
susipazinti ir miisy biure. Taip pat klientai gauna iSsamy ir detaly ,,TV metry tyrimo vartotojo
gida®, kuriame nurodyta visa metodologiné, technin¢ informacija. Sis vartotojo gidas yra
nuolatos atnaujinamas, paskutiné redakcija — 2009 rugpjtcio 12 d.



Kodél nesinaudojate pazangesnémis technologijomis?

Misy atliekamas tyrimas $iuo metu visiSkai atitinka esamus rinkos poreikius: matuojame tiek
analoging, tiek skaitmening, tiek kabeling, tiek palydoving televizijas. Tiesa, tobuléjant
technologijoms atsiranda ir naujos kartos TV Ziiiréjimo matavimo irenginiy, kurie leidZia dar
labiau sumazinti duomeny paklaida. Remdamiesi tarptautine savo kolegy patirtimi mes esame
pasirenge idiegti TV Zitiréjimo matavimus, kurie remiasi pazangiausiomis technologijomis
paremtu kompleksiniu elektroniniu matavimu, kuris apimty televizijos Zitiré¢jima namuose,
Ziliréjima ne namuose, Zilir¢jima internetu, jrasSyty ir véliau perzitirimy laidy Zitiréjima. Taciau
tokio tyrimo duomeny kaina iSaugty penkis kartus, todél manome, kad rekordini nuosmukj
iSgyvenanciai Lietuvos Ziniasklaidos rinkai toks produktas neaktualus.

Kodél Zinodami kad sistema netobula toliau mulkinate klientus?

Elektroniniu biidu matuojamas TV Zitiréjimas yra tikslus ir patikimas metodas. Miisy klientai
yra supazindinti su §io tyrimo metodologija ir jai pritarg. Su ja galite susipaZinti
http://www.tns-gallup.lt/lt/ziniasklaidos-tyrimai-tv-auditorijos-tyrimas

PrikiSama, kad TV metrais negalima analizuoti smulkiy auditorijy?

Tai néra tiesa. Apklausus 1000 respondenty galima analizuoti pakankamai smulkias tikslines
grupes. Pavyzdziui galime pasakyti, kiek vaiky nuo 4 iki 17 m. amZiaus sekmadienio ryta
zZiur¢jo,,Lietuvos ryto televizijos* laida ,,ISjunk siurbli“ ©

Duomeny analizg atliekantys specialistai Zino riba, nuo kurios nerekomenduojama smulkinti
tikslinés grupés. TV metrais atliekamo tyrimo duomenis misy klientai analizuoja programoje
InfoSys, kuri {sp¢ja apie analizuojamos tikslinés grupés duomeny paklaidos dydi.



